Zaktad Ustug Komunalnych Twordg spétka z o.o.
42-690 Twordg, ul. Zamkowa 16
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WNIOSEK O ZWROT NADPLATY

Zwracam sie z pro$ba o zwrot nadpfaty w kwocie: ............... ZE (SIOWNIE: L.eei e )
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Nadptate prosze przekazaé¢ na rachunek bankowy nr:

UWAGA!!!
Whniosek nalezy wypetni¢ czytelnie oraz kompletnie co do tresci informacji w nim zawartych. Spétka nie ponosi odpowiedzialnosci
za uchybienia w tym zakresie.

Twordg, dn. .....oevveiiiiiieenene.

(podpis wnioskodawcy/petnomocnika)

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych:

Zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Ogdlne
Rozporzadzenie o Ochronie Danych) (dalej jako ,,RODO”), Zaktad Ustug Komunalnych Twordg sp. z 0.0. jako administrator danych informuje, Ze:

1.  Administratorem danych osobowych Klienta jest Zaktad Ustug Komunalnych Twordg sp. z 0.0. z siedzibg w Tworogu przy ul. Zamkowej 16, 42-
690 Tworog (dalej rowniez jako: ,,ZUK” lub ,,Administrator”).

2. W razie jakichkolwiek pytan w zakresie ochrony danych osobowych prosimy o kontakt z Inspektorem Ochrony Danych Administratora na adres e-
mail: iod@zuktworog.pl

3. Dane osobowe Klienta beda przetwarzane w kilku réznych celach tj. w celu zawarcia umowy, przyjmowania i realizacji zlecen, $wiadczenia ustug
oraz realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora, w tym w szczegdlnosci dla dochodzenia roszczen wynikajacych z przepisow prawa,
jak rowniez dla celow wywigzania si¢ z cigzacego na Administratorze obowiazku prawnego. Celem przetwarzania numeru telefonu Klienta jest
szybszy kontakt przy realizacji wniosku/umowy.

4. Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b) RODO (wykonywanie umowy), art. 6 ust. 1 lit. ¢c) RODO (wypetnienie
obowiagzku prawnego cigzacego na Administratorze np. zawarcie umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekéw) oraz art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO (prawnie uzasadnione interesy Administratora, np. dochodzenie roszczen wynikajacych z umowy). W przypadku numeru telefonu podstawa
prawna przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit a) RODO (dobrowolnie wyrazona zgoda).

5. Podanie danych przez Klienta jest dobrowolne, jednakze niezbg¢dne do realizacji celow wskazanych w pkt. 3. Konsekwencja niepodania danych
powoduje, ze realizacja zlecen i zawarcie umowy bedzie niemozliwe.

6.  Odbiorcami danych osobowych Klienta bgda Pracownicy Zaktadu upowaznienie do przetwarzania danych, podmioty ktorym ZUK ma obowiazek
ich przekazywania na gruncie obowigzujacych przepisdw prawa, a takze podmioty §wiadczace na rzecz ZUK ustugi niezbgdne do wykonywania
umowy, zlecenia.

7. Dane osobowe Klienta beda przetwarzane przez ZUK w okresie obowigzywania umowy oraz do czasu zakonczenia $wiadczenia ustugi,

a takze pozniej tj. do czasu uptywu terminu przedawnienia ewentualnych roszczef wynikajacych z umowy oraz przez okres, jaki wymagaja tego

powszechnie obowiazujace przepisy.

Spotka nie przekazuje danych osobowych Klienta do pafstw trzecich.

Klient ma prawo do wgladu przekazanych danych osobowych ich poprawy lub sprostowania, a takze zadania ich usunigcia lub ograniczenia

przetwarzania, jak rOwniez wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych.

10. Klientowi przystuguje prawo wnie$¢ skarge do organu nadzorczego, ktorym jest Prezes Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.

11. W ramach przetwarzania danych, o ktorych mowa powyzej nie b¢da podejmowane decyzje w sposob zautomatyzowany, a dane Klienta nie
beda profilowane.

Zaktad Ustug Komunalnych Tworég sp. z 0.0./42-690 Twordg, ul. Zamkowa 16
Biuro Obstugi Klienta tel. 32 284 67 93 / catodobowy 32 285 73 67
e-mail: biuro@zuktworog.pl / www.zuktworog.pl
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